Shrnuti ¢tenarskeé
ankety Stredoceské
védecké knihovny
v Kladné 2024




Dékujeme za vasi podnétnou zpétnou vazbu!

Dobrou knihovnu dokdzeme délat jen v dialogu s nasimi uZivateli —
a je celkem jedno, jestli jde o ndruzivé ¢tendre odchdézejici po kazdé
ndvstéveé s naruci plnou knih, nebo ty, ktefi vyuZivaji nase prostory
pro soustfedénou prdci nebo studium. Dobfi chceme byt pro
vSechny. Ziskavani zpétné vazby je pro nds cennym zdrojem
informaci a pomdhd nédm v plénovani dalsich kroku.

Jsem moc rdad, ze ve ¢tendrské anketé se mezi 21. bfeznem

a 20. dubnem 2024 seslo v online i pisemné formé celkem 407
odpovédi. To je skvélé ¢&islo! Vystupy ankety maiji diky tomu slusnou
vahu. Vyraznd vétsina respondentti (397) jsou pfitom registrovanymi
¢tendri knihovny.

Radost mi déld i to, Ze obecné jste s nasimi sluzbami bud’ velmi

(71 %) nebo spise (28 %) spokojeni, a pevné doufém, ze to neni dané
tim, Ze jste ndm pfi hodnoceni chtéli udélat radost. Z mého pohledu
je takové hodnoceni zdvazkem. Na jednu stranu j& i moji kolegové
vidime, kam potfebujeme knihovnu posouvat, jak vypadaiji skvélé
knihovni sluzby jinde u nés, a pfedevsim pak ve svétg, tusime, co
bychom méli udélat pro to, aby nase knihovna byla atraktivnii pro
skupiny obyvatel, ktefi do ni zatim nechodi.

Na druhou stranu tenhle vysledek vnimém jako upozornéni, ze pfi
zavadéni zmén musime postupovat opatrné, protoze ne kazdda
inovace je nutné vnimana pozitivné (a u nékterych se pozitivni pfinos
ukéze az po deldim &ase).

V této struéné zprdavé najdete:

° pfehled vysledki ve formé zdkladnich grafd (nase
podrobnéjsi rozbory by uz asi nikoho nezajimaly),

. vysvétleni stavu nékterych nedostatkd, které jste opakované
zminovali — protoze ne vidy jsou FeSeni GpIné jednoduché
nebo jen na nds,

° prehled toho, co chystdme a jak vysledky ankety vyuZijeme
Vv praxi.

Jesté jednou moc dékuju za vas €as a ochotu

se podélit o vase postfehy. Moc si toho vazim.

Roman Hajek, feditel




Zakladni vysledky



SpOkOjenOSt se Za qudnimi Tady vidime prostor pro zlepseni hlavné u zazemi (prosadit celkovou

. . R rekonstrukci bude trvat, ale leccos jde zlepsit hned — a fada z toho se o do

charakteristikami podzimu stane). Na zlep§ovani prezentace knihovny pracujeme priibézné.

knihovny U oteviraci doby jsme Cekali i vétsi nespokojenost; vypadad to, Zze ctendri uz si
zvykli.

B02 -Jak jste spokojen/a s ndsledujicimi charakteristikami knihovny? Na podrobnosti u vybranych charakteristik zeptame déle, zde jde skute¢né o
zdakladni pocit.
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s kvalitou knihovniho s Sifi nabizenych s orientaci v s rozsahem oteviraci s nabidkou se zazemim knihovny s prezentaci knihovny s pfistupem knihovnika
fondu (nejen knihy, ale sluzeb prostorach knihovny doby vzdélavacich a (WC, posezeni, (web, socialni sité, e-
i hry, noty atd.)

kulturnich akci obcerstveni) maily...)



POVédomi o VYbrCI nych Uvéo}lor’nlejeme si,Zzev preze[\taci nékt?rych sluifeb rT](JrPe rezervy. Z szlecflkﬁ
P vyplyv@, ze zapracovat musime hlavné na vysvétleni pfinosu databdze dél
sluzbach nedostupnych na trhu, databéze Naxos Music Library a pfistup( k online
verzim ¢asopisl a novin. Aktudlné pracujeme na struénych névodech, které
do konce kvétna 2024 adresné posleme vSem, kdo o sluzby v dotazniku
projevili z&jem a zanechali na sebe kontakt.

B03 - Jak jste obezndmen/a s nasledujicimi moznostmi, které knihovna pro své uzivatele nabizi? Toto neni test,
ale zpétna vazba pro nds, jak dobre dokazeme prezentovat nase sluzby.

Il ano, sluzbu vyuzivam [l _ano, ale sluzbu nepotiebuji ne, ale hodilo by se mi a nevim jak [l ne a sluZbu nepotiebuji
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Vite, Ze pfes knihovnu méate Vite, Ze siunas v Vite, Ze vam umime Vite, Ze elektronicky Vite, Ze si diky nam Vite, Ze diky nam mizete
elektronicky k dispozici tiSténé podobé mlzete zpracovat reSersi na mate k dispozici desitky mUzete z domova pUjcit online poslouchat pfes
obsah svétovych novin a precist vSechny eské témér jakékoli téma? tisic nedavno vydanych e-knihy a e-audioknihy? milion skladeb vazné hudby,
CasopisUl (cca 7.000 titull ze ~ deniky a Casopisy? tituld v databazi dél jazzu a folku v databazi

120 zemi? nedostupnych na trhu? Naxos Music Library?



Preference rﬁznych typﬁ Na prostorové limity nardzime vice nez jiné krajské knihovny, ale mdme par

ndpaddy, jak situaci zlepsit. Z odpovédi je zfejmé, Ze nejvétsi poptdvka je po
prOStor klidnych prostoréch pro individudlni studium, mistech pro relaxaci
(kavéarensky typ mista), prostoru pro &teni novin a casopisd a §atné.

CO01 — Aktudlné feSime, jak upravit nase prostory tak, aby byly pro uzivatele komfortnéjsi. Jak moc je pro vas podstatné, aby knihovna
nabizela nasledujici typy prostor? Odpovidejte i podle toho, jaké prostory byste radi vyuzivali.
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klidny prostor pro prostor, kde je misto pro relaxaci venkovni samoobsluzna poslechové misto prostor pro ¢teni
individualni studium mozné néco (pohodIné sezeni, posezeni $atna se s moZnosti prehrat novin a ¢asopist

nosice (CD, LP ad.)
z fondu knihovny
i vlastni

probrat ve vice drobny ruch zamykacimi
lidech okolo) skfiftkami



VOlny V)'lbér Z dat z knihovniho systému vime, Ze velké ¢ast navstévnikd knihovny volny
vybér vlbec nevyuzivd. Z ankety si odnésime, ze knih by v ném mélo zistat
pokud mozno stejné, ze je zddouci pracovat s nim jako s tipy pro inspiraci
véetné zafazovani starsich tituld. Ze neni Gplné prehledny, vime z vasich reakci,
bereme jako svUj Ukol s tim néco udélat.

C02 - Ve volném vybéru knih je dnes kolem 15.000 titul. Pro jeho budouci Gpravy ndm mohou jako
navod poslouzit vase vhledy. Oznacte, jak moc souhlasite s nasledujicimi moznostmi...

I urcité souhlasim [ spiSe souhlasim [ spise nesouhlasim [ urcité nesouhlasim M nevim, volny vybér nevyuzivam
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Ve volném vybéru mize Uvitam, kdyz knihovna Uvitam, kdyz ve volném Soucasné uspofadani
byt méné knih nez dnes pfipravi r(izné tematické vybéru budou i starsi volného vybéru je pro mé
vybéry knih jako tipy a tituly (nyni v ném jsou jen nepfehledné.

inspiraci ke Cteni. novinky).
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VYdejOVY automat u :ceto otdzky se QbJeV|I<:1 r?dct zopmofwych R?strfehu, ke kterym‘se VijIdOI‘UJe,I’T)e )
ddle v prezentaci. Jako reseni vysokého vytizeni automatu se jako schudné jevi

bud’ zkrGceni intervalu pro vyzvednuti knih, nebo zpoplatnéni v pfipadé, Ze si
¢tendr knihy nevyzvedne v terminu. | na zakladé vasich podnétl budeme

s dodavatem zarizeni a knihovniho systému fesit, jak je technicky mozné
parametry sluzby upravit.

D01 - Vloni jsme zprovoznili vydejovy automat pro vyzvednuti objednavek mimo prostory knihovny.
Potykdme se ale s limitovanym poctem schranek. Jak prijatelna jsou pro vas ndsledujici mozna reseni?

B ursité prijateiné M spise prijatelné spise nepfijateiné M urité nepiijateiné [l nevim, sluzbu neplanuiji vyuZivat
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Zkraceni intervalu po Zachovani intervalu vyzvednuti Zavedeni poplatku 10 K¢, Zpoplatnéni sluzby Castkou
vyzvednuti na 48 hodin 72 hodin, ale po uplynuti lhity pokud si &tenaf knihy z 10 K€ za skfifku (vice knih
s tim, Ze pak budou knihy nepfesouvat a zrusit automatu nevyzvedne ve objednanych najednou,
zadanky v knihovné. (nevyzvednutim zadanky stanovené Ihité. s vyzvednutim v automatu).

propadnou).
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Rozsifeni sluzeb Zcf:l.d se Zez pole’EX moznychvsluzeb, kt?re nCISe.ZEJUJCﬂy v ]InyCI:\ knlhovrjach, by
z4jem byl o dondskovou sluzbu a moznost pujcovat si domu vybrané
casopisy.

A pak se ozvali milovnici kavy :-)

D04 - Dalsi velké téma je rozsifovani sluzeb. Stal/a byste, aby knihovna nabizela registrovanym uZzivatelim zdarma nékterou z nasledujicich sluzeb?
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samoobsluzny samoobsluzna online chat s databaze moznost pujcit si donaskova zkracena dostupnost dostupnost
kavovar mikrovinka knihovnikem v oteviraci audioknih dom( vybrané sluzba pro vypUjcni doba placené verze pocitacl
dobé knihovny (napf. literarni klasiky v ¢asopisy seniory nebo lidi (napf. 14 dni) u ChatGPT ¢i vybavenych
ovéfeni dostupnosti cizim jazyce po Urazu apod. vybranych jinych nastrojd grafickymi
knihy apod.) (Naxos Spoken novinek tak, aby umélé programy a
Word Library) se rychleji inteligence na programy pro
dostaly k vybranych zpracovani audia

zajemcim pocitacich [ videa



”

31 = Z dalsich moznosti by moznd néktefi uvitali doru¢ovani domd, at uz ndmi
Rozsifeni sluzeb I dalsich moznosti by moznd nekter! uvitall dorucovani domu, at uz nami, -
nebo prostrednictvim dondskové sluzby. Provéfime moznosti. A provéfime je
i u hlidani déti. Je jasné, Ze to je moZnost pro Uzkou skupinu uZivateld, ale
odezva v psanych komentdrich nazna¢ovala, ze by mohlo jit o zpUsob, jak

rodic¢dim umoznit navstévu nékterych predndsek a akci v knihovné... Zvazime
i format akci “baby friendly”.

D05 — Stal/a byste o nasledujici ZPOPLATNENE sluzby?

200 [ urcité ano MM spise ano [ spise ne M urcité ne

150

100

50

hlidani déti od 3 let (napf. ve doruceni vypujcky domu/do prace doruceni vypujcky do boxu zasilkové
vymezeném Case v oteviraci dobé nebo sluzby (napf. Alzaboxu / Zasilkovny)
béhem akci)



OteVirGCi doba Tady jsou ndzory po/mér’né jednoz[\fléné: Stfeda jfe jolfov‘zaviroci den zaijté.
Pokud bychom oteviraci dobu rozsifovali, preferuje vétsina respondentd, aby
pfi otevieni knihovny byly k dispozici vSechny sluzby, ale otevieno muze byt jen
odpoledne. No a o vikendu je vétsina pro zachovani soboty; otevieni v nedéli
v tenhle moment moc souhlasnych vyjadfeni neposbiralo.

EO1 - ZvaZujeme Upravu oteviraci doby. Je ndm jasné, Ze idealni je otevrit vSechny dny v tydnu, ale
musime zvazovat provozni kapacity. V rozhodovani n...e, jak moc souhlasite s nasledujicimi tvrzenimi...

I urcité nesouhlasim

200 M urcité souhlasim [l spide souhlasim [ spise nesouhlasim

150
100
50
0
Pokud m& mit knihovna Otevieno mé byt kazdy Otevieno méa byt kazdy pracovni  Nevadilo by mi, Uvital/a bych knihovnu
néktery pracovni den pracovni den, ale den od réna do vecera, ale nevadi  kdyby knihovna otevienou v nedé&li
zavieno, stfeda je nékteré dny maze byt mi, kdyz ¢ast dne budou omezené  zrusila oteviraci odpoledne.

nejlepsi. otevieno jen odpoledne. nékteré sluzby (napf. vydej knih).  dobu v sobotu.



TémCItCI do prog ramu Diky za fadu postfeht i konkrétnich tipd.

Davame spis pro predstavuy, jok to dopadlo. V komentdafich se nékolikrat
objevilo voldni po technickych tématech, kterd v nabidce chybéla. Bereme
Vv potaz, Ze napf. o dopravu by asi byl zjem.

FO1 - O jakd témata byste v programu knihovny mél/a zéjem?
B urcité ano MM spiseano WM spisene M uréité ne
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regionalni historie a historie obecné cestopisna témata design, architektura literatura, film, divadio média, digitalni svét socialni témata medicina prirodni védy ekonomika, finance vyvoj déti osobni rozvoj

osobnosti



Vysvétleni vybranych
parametru sluzeb



Limity u e-knih

Tohle bylo v komentdfich jednoznaéné nejastéji zmifiované téma.
Aktudlné umoziujeme vypUjcku maximalné 3 e-knih najednou,
pficemz vypujéni doba je striktné dand na 31 dni.

Uplné chadpeme véechny ndvrhy, stiznosti i népady na zlepseni.
Moznd dovolte jen stru¢né vysvétleni ekonomiky provozu vypuljénich
sluzeb - a rozdilu mezi tidténou a elektronickou vypUjckou. PUjéovani
knih s sebou nese urcité naklady.

e  Utisténych knih samoziejmé knihovna nakupuje samotny
vytisk (to je pro Fadu lidi pfekvapeni, nékup fondu nés v roce
2024 stél bezmdla 5,5 milionu K&, z toho 400.000 K& byly
elektronické dokumenty), poté se v souladu s autorskym
zdkonem plati 1,70 K& kolektivnim spravcim autorskych prav
za kazdou absenéni vypujcku (to ovéem neni naklad
knihovny, tyto poplatky jsou hrazené ze statniho rozpoétu).

. U elektronickych dokumentt je to jinak. Za kazdou
provedenou e-vypujéku (e-kniha &i e-audiokniha) platime
jako knihovna platformé Flexibooks/Palmknihy, ktera
e-vypujéky zprostfedkovavd, smluvné dany poplatek.

U beletrie je to zpravidla 49 Ké, u odbornych knih nékdy
i100 % ceny e-knihy.

Jednoduse feceno: vyplijéni doba 31dni je dana technickym
nastavenim platforem a jejich smluvnimi vztahy se spravci
autorskych dél — s tim nic nezmUzeme.

Limit poétu vyplujéek je dany moznostmi naseho rozpoé&tu. Zdjem

o e-knihy neustdle roste, coz v rozpo¢tu pocitujeme uz nyni. Zaroven
sledujeme, jak na situaci reaguji jiné knihovny. Nékteré se jiz rozhodly
pljcéovani e-knih a e-audioknih zpoplatnit. Aktuélné
vyhodnocujeme moZnosti a riizné varianty toho, jak poéet
vypujéek rozsifit, ale zaroven drzet naklady v Gnosné vysi a
nastavit v§e co nejkomfortnéji pro nase ¢tenare.

Podobny je i dlvod toho, pro¢ u nds najdete e-knihy od dvou
zprostfedkovatell. V tomto pripadé se vedle finanéniho hlediska
pfidava jesté potfeba integrace platformy do naseho knihovniho
systému — tak, abyste tituly nasli v katalogu.



Vydejovy automat:

funkénost, Citelnost, dostupnost pro vozickare

Diky za spoustu pochval.

A vnimdme i kritické hlasy. Spusténi sluzby se potykalo s fadou
technickych komplikaci, které se (snad) podafilo uspokojivé vyresit
azZ letos v Unoru. VSe bylo o to komplikovangjsi, Zze o zdvaddch jsme
se zpo¢atku dozvédéli jen v pfipadé, Ze nékdo ze ¢tendil narazil pri
vyzvedavani knih na problém. UpIné specifickd je potiz s naéiténim
nekterych karet ISIC.

Casté byly zminky, Ze na displej pFistroje je pfi slunnych dnech
Spatné vidét. Vime o tom. Pokud vSe dobfe dopadne, rozsifi vydejovy
automat na konci roku 2024 jesté jeden automat na névrat knih.
Spole¢né s touto akci dojde k pfesunu vydejového automatu tak, aby
bylo mozné jej zastinit efektivnéji, nez je tomu ted.

Vhimdme jesté jednu nedofeSenou nepfijemnost, a to je dostupnost
schranek pro vozi¢kare. V souvislosti s Gpravami parametrd sluzby
budeme s dodavatelem diskutovat i to, jak nejlépe oSetfit, abychom
poznali, Ze méme knizky déat do spodnich schrének. Je vice
technickych cest, potfebujeme dobre zvézit jejich vyhody a
nevyhody.

A na zaveér jesté pdr upfesnéni volné reaguijicich na to, co ve vztahu
k automatu a automatizaci padly:

Smyslem automatizace neni nahradit knihovniky, ale
naopak jim uvolnit ruce, aby se mohli vice vénovat
ndvstévnikdm, ktefi nespéchaiji nebo preferu;ji lidsky kontakt.
Na rozdil od nakupnich fetézct, které rafinované omezuji
poéty obsluhovanych pokladen, také nehodldme nikoho do
vyuzivani automatid nutit. Komu je vyuziti automatl
pfijemné;jsi, mé moznost je vyuZit. Kdo preferuje lidsky
kontakt, m& moznost zajit ke knihovnikovi. Tak je to za nds

v porddku. Za velky benefit vydejového automatu
povazujeme zpfistupnéni sluzby knihovny i mimo oteviraci
dobu, benefitem samoobsluzné vypujeky je vétsi soukromi
a uspora casu.

Automat a vihkost: ochrana knizniho fondu je jednou

z nasich priorit, otadzku vystaveni knih vihkosti pfi del§im
pobytu v automatu fesime. Zatim testujeme odvih€ovace,
které méme osvédcené z ndvratového boxu. Kdyby se
ukdzaly jako nevyhovujici, mozné zaéneme knihy balit.



E-audioknihy vs. zvukova knihovna
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V nékolika komentdafich se objevil dotaz, pro¢ jsou nékteré audioknihy
dostupné jen pro uzZivatele se zrakovym handicapem.

Jde o tituly v tzv. zvukové knihovng, kterou buduje a zprostfedkovava
Knihovna a tiskadrna pro nevidomé K. E. Macana v Praze. Tato sluzba
Uspésne funguje uz desitky let. Davno pfedtim, nez nastala soucasnd
renesance audioknih, §lo o jednu z mdla mozZnosti, jak se hevidomi a
slabozraci mohli dostat k liter@rnim dilidm. Dnes Knihovna

K. E. Macana programoveé vybird k nactent tituly, u kterych je
vytvofeni audioverze spis§ nepravdépodobné.

Nicméné ve smluvnich podminkéch o pfistupu ke Zvukové
knihovné (a v souladu s autorskym zdkonem) se zavazujeme

0exe

k tomu, Ze dila z této knihovny si mohou pujéit jen lidé se zrakovym
handicapem nebo ztizenou schopnosti ¢ist, protoZe pro né tato dila
diky statni finanéni podpofe vznikadji a jsou pro knihovny — a tim
hlavné pro handicapované uzivatele — dostupna za finanéné velmi
vyhodnych podminek.

Tady nejde o upirdni audioknih v§em uzivateldm, ale o sluzbu, kterd
pomdhd lidem s handicapem. Dékujeme za pochopeni.



Web a katalog

Pomérné casto se v komentdrich objevovala kritika webu a podiv
nad tim, Ze se na néj neptédme.

Neptali jsme se proto, Ze na jeho Upravé uz pracujeme.

Pro vyjasnéni je ale potfeba Fict, Ze webové strénky knihovny a
katalog, pFes ktery si pajéujete knihy, jsou dvé riizné platformy,
dva riizné systémy.

Zatimco web knihovny mdme piné pod kontrolou, online katalog
ndm vytvafi dodavatel knihovniho systému a pod kontrolou ho
mdme jen Castecné.

Na konci roku 2024 by mél byt hotovy novy web knihovny, od néhoz
si slibujeme piehlednéjsi prezentaci nasich sluzeb. V ndvaznosti by
mél projit Gpravou grafiky také online katalog — byt jeho funkénost
zUstane stejna.

Nasim cilem je do budoucna udélat vyhledavani v katalogu upiné
stejné jednoduché jako na Googlu, k tomu ale povede ponékud delsi
cesta.



Funkcénost ISIC karet v automatech

V komentdafich se objevily stiznosti na to, Zze vydejovy automat na
knihy si nerozumi s nékterymi typy ISIC karet. Ostatné nerozumi si
s nimi ani selfchecky.

Tenhle problém je zplsobeny tim, Ze v ISIC karté jsou dva Cipy
funguijici na rlznych frekvencich. Nékdy pomuze pfiblizit ISIC
podruhé, nékdy ne. PotiZze uz FeSime s dodavatelem zafizeni, tak
prosime o trochu trpélivosti (mozné do té doby zprovoznime
prakazku v mobilu, co? je také mozné Fesent).



Jak je to s povinnymi vytisky

V nékolika komentdafich se objevil podiv nad tim, pro¢ ve fondu nemdame
vie, co v Cesku vyjde, kdyz pfece knihy dostdvame jako povinny vytisk.

Dovolime si trochu uvést véc na pravou miru.

Jako krajskd knihovna mdme prévo povinného vytisku pro €asopisy a
noviny a pro knihy, které jsou vydané na Gzemi Stfedo€eského kraje. Tyto
knihy tvofi tzv. konzervaéni fond, tj. méme povinnost je zachovat do
budoucna, proto je pljéujeme pouze prezenéné a druhy vytisk pro
vypuUjeky domu zpravidla dokupujeme.

V8echny ostatni knihy kupujeme. Snazime se pfitom pokryt relevantni
produkci &eskych nakladatelstvi (roéni naklady na nékup fondu, pokud

zapocitdme i elektronické zdroje, jsou kolem 5,5 miliond K&).

Povinny vytisk od vS§ech vydanych knih dostévaji jen Narodni knihovna,
Moravskd zemskd knihovna a Védeckd knihovna v Olomouci.

Konec osvétového okénka :-)



Co chystame



Upravy prostor knihovny

Bé&hem Cervence a srpna chystdme v knihovné sérii dil€ich e  Prostor, kde je dnes vydej knih, se proméni v relaxacni

Uprav, které pomohou zlepsit Ctenarsky komfort. Zaroven z6nu s posezenim u internetu. A snad budou

s nasim zfizovatelem, StredoCeskym krajem, hleddme cesty i pohodInd kresilka!

k celkové revitalizaci aredlu knihovny. Vétsi zasahy (tfeba e Redime i umisténi a ndpln détského koutku tak, aby

bezbariérové zpfistupnéni patra, jehoz bariérovost vniméme Zivost déti nerusila ty, kdo se chtéji soustfedit na prdéci.

jako obrovsky handicap) by mély byt az soucasti tohoto | kdyzZ préce s détskym ctendfem je doménou méstské

vétsiho projektu. knihovny, i k ném déti patii a méme jim (a jejich
rodiéam) co nabidnout.

Co se zmeéni uz na podzim? e V piizemi pfedél@me nékdejsi sklad na prostor pro
workshopy a dalsi podobné akce.

e  Vydejzadanek z internetu se pfesune do prizemi, e  Pogitéme s drobnou Gpravou §atny a umisténim
prolne se s prostorem galerie. Tim se nédm uvolni zamykacich skiinék. A sou¢asné s tim fesime i kvalitu
prostory v patre. obg¢erstveni v automatech... Pro kavarnu aktudiné

e  Studovna €asopisu projde adaptaci na multifunkeéni nemame ani misto a upfimné asi ani vytizeni. V&fime
prostor a zacne byt vice vyuzivana pro skoly a ale, ze i bez kavarenského prostoru je mozné vam
doprovodné aktivity. nabidnout kvalitni kafe a ob&erstveni.

e Citdrna Casopist a novin vznikne v prostoru vedle
dnesni studovny. Bude komornéjsi, ale komfortnéjsi.

e Tichd studovna vznikne v prostordch dnesni pUjcovny
beletrie (Gplné vzadu s vyhledem do dvora).



Véci, které médme v planu a anketa
potvrzuje, Ze je to krok spravnym
smeérem

Moznost nahrani prikazky do mobilu — pilotné
provéfujeme nové skenery ¢arovych kddd, spusténi je
podle nds redlné v Cervnu 2024

Tréninky paméti — pldnujeme spusténi od podzimu
2024; a diky za podnéty, Zze by nemély byt jen pro
seniory

Kurzy préce se zdroji — vnimdme tady rezervy a
pracujeme na tom, aby od podzimu byly v nabidce
Oteviraci doba — stfedec¢ni zaviraci den drzime hlavné
pro to, abychom méli prostor na lekce pro Skoly; od
z&fi budeme mit pro Skolni aktivity pfedélanou
stavajici studovnu, oteviraci dobu tak pldnujeme
rozs§ifit, parametry ale jesté ladime

Rozsifeni fondu deskovych her — tempo ndkupu jsme
zrychlili uz ted a pldnujeme i vétsi jednordzovou
investici do ndkupu oblibenych tituld, které ndm zatim
chybi



Nové podnéty, které urcité provéfime...

Téch se v komentdarich objevila fada, pfindsSime vybér téch,
které rezonuiji s drivéjSimi diskusemi uvnitf knihovny:

e  Roz8ifeni nGkupu cizojazy€né literatury — to je urcité
téma pro nasi akvizicni komisi (posuzuje, co se mé
nakoupit do fondu); poptévka byla vedle beletrie
jednak po cizojazy&né non-fiction literature, pfipadné
po cizojazy€né literature pro déti.

e  Posileni prezentace détskych knih — bereme véiné
vSechny komentdare upozornujici na to, ze do knihovny
Casto chodite s détmi; byt péce o détského ctendre je
doménou méstské knihovny, popfemyslime, co
muzeme délat jinak a Iépe.

e Vybaveni toalet tak, aby byly vic “baby friendly”. Za
tenhle podnét dékujeme, promyslime, jak nejlépe
provést.

e  Deskoherni odpoledne [ podveg&er — podobnému typu
akci, na kterych je moznost vyzkouset si deskové hry,
jsme urcité otevreni, jen ndm chybi lidské kapacity.
Pokud vite o nékom, kdo by se zapojil tfeba jako
dobrovolnik, dejte védét.



STREDOCESKA
VEDECKA
KNIHOVNA
V KLADNE

esté jednou diky!
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